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1. Wprowadzenie

Niniejszy raport odnosi sie do oceny koncowej dostepnosci placéwki Wojewddzki Szpital
Zespolony w Kielcach, polegajacej na podsumowaniu realizacji projektu grantowego. Celem
przeprowadzonych dziatan audytowych jest weryfikacja zgodnosci stanu faktycznego po
zrealizowaniu zakresu rzeczowego projektu ze stanem deklarowanym we wniosku o

powierzenie grantu tj. weryfikacja poprawnosci realizacji projektu grantowego.

Ponadto, audyt odnosi sie do ogdlnej oceny poprawy dostepnosci placéwki, w tym zawiera
rekomendacje co do najwazniejszych zmian zasadnych do wprowadzenia celem osiggniecia

jeszcze wiekszego poziomu dostepnosci placéwki.

Przeprowadzony audyt jest jednym z elementdw finalnej akceptacji wydatkéw przez
Grantodawce, okres$lonych we Whniosku oraz Harmonogramie Realizacji Przedsiewziecia
(dalej: HRP). Podczas audytu koncowego weryfikowany byt stan realizacji wszystkich zadan
zaplanowanych w HRP oraz przede wszystkim ich zgodno$¢ pod katem Standardéw
Dostepnosci. Nalezy mie¢ na uwadze fakt, ze nawet jesli audyt potwierdzi, ze zadanie zostato
zrealizowane prawidtowo od strony merytorycznej, nie wyklucza to wystgpienia sytuacji, w
ktorej dany wydatek nie zostanie zaakceptowany finalnie przez Grantodawce (na przyktad z
powodu btedéw w fakturach, ptatnosciach, rozeznaniach rynku, umowach z wykonawcami,

ktore wptywaja na kwalifikowalnos$é wydatkow).

2. Dane podstawowe

2.1 Rodzaj audytu: [X] koricowy szpital

2.2 Nazwa i adres placowki: Wojewodzki Szpital Zespolony w Kielcach, ul.

Artwinskiego 3, Kielce

2.3 Numer wniosku o powierzenie grantu: w-5102
2.4 Data przeprowadzenia audytu: 2023.07.31

2.5 Sktad Zespotu audytowego:

Agnieszka Bergtold-Kuczynska - Kierownik Zespotu audytowego

Whtodzimierz Czekalski - Cztonek zespotu
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3. Wykorzystane metody badan audytowych

Tabela nr 1. Zestawienie wykorzystanych badan dla zakresu architektonicznego

Obszar standardu

Nr i nazwa wymagania standardu

Metoda badawcza

Architektoniczny

| Dojscie i parking - spoza zakresu

ustawy o dostepnosci

pomiar, analiza ekspercka,

wizja lokalna, wywiad

Architektoniczny

Il Zapewnienie wolnych od barier
poziomych i pionowych przestrzeni
komunikacyjnych budynkéw - zakres

ustawy o dostepnosci

pomiar, analiza ekspercka,

wizja lokalna, wywiad

[l Komunikacja pionowa - zakres z

pomiar, analiza ekspercka,

Architektoniczny ) . )
ustawy o dostepnosci wizja lokalna, wywiad
IV Rejestracja i informacja - spoza pomiar, analiza ekspercka,
Architektoniczny ) . )
zakresu ustawy o dostepnosci wizja lokalna, wywiad
V Zapewnienie informacji na temat
rozktadu pomieszczen w budynku, co ) )
pomiar, analiza ekspercka,
Architektoniczny | najmniej w sposéb wizualny i
wizja lokalna, wywiad
dotykowy lub gtosowy - zakres
ustawy o dostepnosci
VI Pomieszczenia higieniczno- ) )
) ) _ pomiar, analiza ekspercka,
Architektoniczny | sanitarne - spoza zakresu ustawy o . )
) wizja lokalna, wywiad
dostepnosci
VIl Izba przyje¢/SOR - zakres ustawy | pomiar, analiza ekspercka,
Architektoniczny

o dostepnosci

wizja lokalna, wywiad

Architektoniczny

VIl Oddziat - spoza zakresu ustawy o

dostepnosci

pomiar, analiza ekspercka,

wizja lokalna, wywiad

Architektoniczny

IX Pomieszczenia towarzyszace -

spoza zakresu ustawy o dostepnosci

pomiar, analiza ekspercka,

wizja lokalna, wywiad

Architektoniczny

X Zapewnienie wstepu do budynku

osobie korzystajacej z psa

pomiar, analiza ekspercka,

wizja lokalna, wywiad
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asystujgcego - zakres ustawy o

dostepnosci

X| Zapewnienie wstepu do budynku

pomiar, analiza ekspercka,

Architektoniczny | psa do dogoterapii - spoza zakresu o )
wizja lokalna, wywiad
ustawy
XIlI Zapewnienie osobom ze
szczegdlnymi potrzebami mozliwosci ) )
) ) L o pomiar, analiza ekspercka,
Architektoniczny | ewakuacji lub ich uratowania w inny

sposéb - zakres ustawy o

dostepnosci

wizja lokalna, wywiad

Tabela nr 2. Zestawienie wykorzystanych badan dla zakresu cyfrowego

Obszar standardu

Nr i nazwa wymagania standardu

Metoda badawcza

| Dostepnos¢ strony internetowej

weryfikacja dokumentow,

telemedycznym - spoza zakresu

Cyfrowy szpitala — zakres ustawy o ) )
o analiza ekspercka, wywiad
dostepnosci
Il Dostepnos¢ aplikacji mobilnych - o ]
. weryfikacja dokumentéw,
Cyfrowy zakres ustawy o dostepnosci,
) ) analiza ekspercka, wywiad
wymagania obowigzkowe
[l Dostepne dokumenty publikowane
na stronie internetowej szpitala - weryfikacja dokumentéw,
Cyfrowy ) ) )
zakres ustawy o dostepnosci, analiza ekspercka, wywiad
wymagania obowigzkowe
IV Dostepne tresci publikowane na
stronie internetowej szpitala - zakres |weryfikacja dokumentéw,
Cyfrowy . . . .
ustawy o dostepnosci, wymagania analiza ekspercka, wywiad
obowigzkowe
V Dostepne ustugi w zakresie
telemedycyny - spoza zakresu weryfikacja dokumentéw,
Cyfrowy ) ) ) )
ustawy o dostepnosci, wymagania analiza ekspercka, wywiad
obowigzkowe
VI Swiadczenie ustug w modelu weryfikacja dokumentow,
Cyfrowy

analiza ekspercka, wywiad
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ustawy o dostepnosci, wymagania

obowigzkowe

VIl Systemy wspomagajace obstuge

pacjentéw ze szczegdlnymi

weryfikacja dokumentéw,

Cyfrowy
potrzebami - spoza zakresu ustawy o | analiza ekspercka, wywiad
dostepnosci
VIl Zapewnienie przez placoéwke
dostepu alternatywnego - zakres weryfikacja dokumentow,
Cyfrowy
ustawy o dostepnosci, wymagania analiza ekspercka, wywiad
dodatkowe
IX Zastosowanie przez placowke
zasady tekstu tatwego do czytania - | weryfikacja dokumentéw,
Cyfrowy ) ) )
spoza zakresu ustawy o dostepnosci, |analiza ekspercka, wywiad
wymagania dodatkowe
X Kompetencje cyfrowe personelu
) weryfikacja dokumentow,
Cyfrowy placéwki - spoza zakresu ustawy o ) )
) ) analiza ekspercka, wywiad
dostepnosci, wymagania dodatkowe
XI Dostepnos¢ infrastruktury IT do
obstugi pacjentéw stacjonarnie lub weryfikacja dokumentéw,
Cyfrowy . . .
zdalnie - spoza zakresu ustawy o analiza ekspercka, wywiad
dostepnosci, wymagania dodatkowe
Xl Dobre praktyki w zakresie weryfikacja dokumentéw,
Cyfrowy

dostepnosci cyfrowej

analiza ekspercka, wywiad

Tabela nr 3. Zestawienie wykorzystanych badan dla zakresu informacyjno-komunikacyjnego

Obszar standardu

Nr i nazwa wymagania standardu

Metoda badawcza

Informacyjno-

komunikacyjny

| Utworzenie i utrzymanie wsparcia
komunikacji dla oséb ze szczegdlnymi
potrzebami w zakresie narzadow
stuchu i mowy, zakres ustawy o

dostepnosci

weryfikacja dokumentow,

wywiad

Informacyjno-

komunikacyjny

Il Rozwigzania techniczne wspierajace

osoby ze szczegblnymi potrzebami w

weryfikacja dokumentow,

wywiad
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zakresie narzaddéw stuchu i mowy -

zakres ustawy o dostepnosci

Informacyjno-

komunikacyjny

[Il Opublikowanie na stronie
internetowej szpitala informacji o
zakresie dziatalnosci - zakres ustawy

o dostepnosci

weryfikacja dokumentéw,

wywiad

Informacyjno-

komunikacyjny

IV Sktadanie wniosku przez osobe ze
szczegblnymi potrzebami w zakresie
poprawy komunikacji - zakres ustawy

o dostepnosci

weryfikacja dokumentéw,

wywiad

Informacyjno-

komunikacyjny

V Organizacja i procedury
zapewniajace dostepnos¢ szpitala
osobom ze szczegdlnymi potrzebami

- zakres ustawy o dostepnosci

weryfikacja dokumentow,

wywiad

Informacyjno-

komunikacyjny

VI Monitorowanie grupy pacjentéw
ze szczegblnymi potrzebami - spoza

zakresu ustawy o dostepnosci

weryfikacja dokumentow,

wywiad

Informacyjno-

komunikacyjny

VIl Dostep alternatywny - zakres

ustawy o dostepnosci

weryfikacja dokumentow,

wywiad

Informacyjno-

komunikacyjny

VIl Whioski i skargi dotyczace
dostepnosci (dotyczy placéwek
publicznych) - zakres ustawy o

dostepnosci

weryfikacja dokumentow,

wywiad

Informacyjno-

komunikacyjny

0 zapewnienie dostepnosci wraz z
raportem z wypracowanych

rozwigzan - wymagania dodatkowe

weryfikacja dokumentéw,

wywiad

Informacyjno-

komunikacyjny

IX Personel a dostepnos¢ - spoza

zakresu ustawy o dostepnosci

weryfikacja dokumentow,

wywiad

Informacyjno-

komunikacyjny

X Audyt dostepnosci - spoza zakresu

ustawy o dostepnosci

weryfikacja dokumentow,

wywiad

Informacyjno-

komunikacyjny

XXI Certyfikacja dostepnosci - zakres

ustawy o dostepnosci

weryfikacja dokumentow,

wywiad

Informacyjno-

komunikacyjny

XI Raportowanie o stanie zapewniania
dostepnosci - zakres ustawy o

dostepnosci

weryfikacja dokumentéw,

wywiad
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) XII Dobre praktyki w zakresie
Informacyjno- . )
) . dostepnosci informacyjno-
komunikacyjny

komunikacyjnej

weryfikacja dokumentéw,

wywiad

4. Ogolna ocena dostepnosci placowki

4.1 Ogdlny poziom dostepnosci placowki

Ogolna dostepnosé placéwki ulegta poprawie, jest na poziomie: dobrym

4.2 Zmiana poziomu dostepnosci wzgledem stanu wyjsciowego

4.2.1 Dostepnosc¢ architektoniczna

e Zakup i wymiana 1 szt. dZzwigu osobowego (windy) w Klinice Pediatrii. - zadanie

zrealizowano prawidtowo

e Przebudowa oraz dostosowanie wejscia do budynku Kliniki Pediatrii do potrzeb

pacjentéw ze szczegdlnymi potrzebami - zadanie zrealizowano prawidtowo

¢ Przeprowadzenie prac dostosowawczych dotyczacych sal chorych oraz pomieszczen

na parterze budynku wraz z dostosowaniem pomieszczen sanitarno-higienicznych w

Klinice Pediatrii w Ill Oddziale Choréb Dzieciecych. - zadanie zrealizowano

prawidtowo.

Zdjecie nr 1: wymiana windy
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Zdjecie nr 4: przebudowa wejscia do Kliniki Pediatrii
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Zdjecie nr 7: toaleta - oddziat

4.2.2 Dostepnosc cyfrowa

e Dostosowanie catej zawartosci strony internetowej WSzZ w Kielcach dla oséb
niestyszacych/gtuchych - zadanie zrealizowano prawidtowo

e Zakup 8 szt. infokioskow (terminali) wraz z oprogramowaniem i licencjg oraz
klawiatura braill'a - zadanie zrealizowano prawidtowo

e Kurs Tworzenie dostepnych dokumentéw WORD, Excel, PowerPoint, 2 osoby -

zadanie zrealizowano prawidtowo
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Kryterium sukcesu Poziom | Tak Nie Nie
dotyczy

1.1.1 Tres¢ nietekstowa A X

1.2.1 Tylko audio lub tylko wideo A X

1.2.2 Napisy rozszerzone (nagranie) A X

1.2.3 Audiodeskrypcja lub alternatywa dla mediéw A X

(nagranie)

1.2.4 Napisy rozszerzone (na zywo) AA X

1.2.5 Audiodeskrypcja (nagrania) AA X

1.3.1 Informacje i relacje A X

1.3.2 Zrozumiata kolejnos¢ A X

1.3.3 Wtasciwosci zmystowe A X

1.3.4 Orientacja - wyswietlanie tresci w uktadzie AA X

poziomym, jak i pionowym

1.3.5 Okreslenie prawidtowej wartosci AA X

1.4.1 Uzycie koloru A X

1.4.2 Kontrola odtwarzania dzwieku A X

1.4.3 Kontrast (minimalny) AA X

1.4.4 Zmiana rozmiaru tekstu AA X

1.4.5 Tekst w postaci grafiki AA X

1.4.10 Dopasowanie do ekranu AA X

1.4.11 Kontrast elementdéw nietekstowych AA X

1.4.12 Odstepy w tekscie AA X

1.4.13 Tresci spod kursora lub fokusa AA X

2.1.1 Klawiatura A X

2.1.2 Brak putapki na klawiature A X

2.1.4 Jednoliterowe skréty klawiszowe A X

2.2.1 Mozliwos$¢ dostosowania czasu A X

2.2.2 Wstrzymywanie (pauza), zatrzymywanie, A X

ukrywanie

2.3.1 Trzy btyski lub wartosci ponizej progu A X

2.4.1 Mozliwos¢ pominiecia blokow A X

10
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2.4.2 Tytuty stron A X
2.4.3 Kolejnos¢ fokusu A X
2.4.4 Cel linku (w kontekscie) A X
2.4.5 Wiele drog AA X
2.4.6 Nagtéwki i etykiety AA X
2.4.7 Widoczny fokus AA X
2.5.1 Gesty punktowe A X
2.5.2 Rezygnacja ze wskazania A X
2.5.3 Etykieta w nazwie A X
2.5.4 Aktywowanie ruchem A X
3.1.1 Jezyk strony A X
3.1.2 Jezyk czesci AA X
3.2.1 Po oznaczeniu fokusem A X
3.2.2 Podczas wprowadzania danych A X
3.2.3 Spdjna nawigacja AA X
3.2.4 Spdjna identyfikacja AA X
3.3.1 Identyfikacja btedu A X
3.3.2 Etykiety lub instrukcje A X
3.3.3 Sugestie korekty btedéw AA X
3.3.4 Zapobieganie btedom (kontekst prawny, AA X
finansowy, zwigzany z podawaniem danych)
4.1.1 Poprawnos¢ kodu A X
4.1.2 Nazwa, rola, wartos¢ A X
4.1.3 Komunikaty o stanie AA X

UKONCZENIA KURSU

! CERTYFIKAT @

Krzysztof Bugajniak

ukonczyt szkolenie pt.:
Jak redagowaé tresci na stronie internetowej i w mediach

spotecznosciowych zgodnie z ustawq o zapewnieniu dostepnosci
(standardem wcae 2.1)2

Kurs trwat 6 godzin szkoleniowych.
21listopada 2022 roku

WLASCICIEL STEBEL CONSULTING ‘

Zdjecie nr 8: Certyfikat ukonczenia kursu redagowania dostenych tresci strony internetowej

11
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Zdjecie nr 9: Infokiosk

4.2.3 Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna

e Szkolenie Polski Jezyk Migowy. Liczba 10 oséb - zadanie zrealizowano prawidtowo

e Ustuga- ttumacz jezyka migowego online - zadanie zrealizowano prawidtowo

e Kurs Koordynatora ds. Dostepnosci, Liczba przeszkolonych oséb: 10 - zadanie
zrealizowano prawidtowo

e Kurs Standardy pracy z osobami niepetnosprawnymi, Liczba przeszkolonych oséb: 106
- zadanie zrealizowano prawidtowo

e Zakup 10 szt. t6zek - zadanie zrealizowano prawidtowo

e Wspotpraca z organizacjg pozarzadowa reprezentujaca srodowiska oséb ze
szczegblnymi potrzebami - zadanie zrealizowano prawidtowo

e Zakup 3 szt. przenosnych petli indukcyjnych - zadanie zrealizowano prawidtowo

e Zakup 4 szt. tabletéw wraz z programem Moéwik - zadanie zrealizowano prawidtowo

e Zakup 20 szt. tabletéw do korzystania z ttumacza PJM - zadanie zrealizowano
prawidtowo

e Zakup 6 szt. wozkdéw inwalidzkich dla pacjentéw bariatrycznych - zadanie
zrealizowano prawidtowo

e Zakup 6 szt. wag dla 0osdb poruszajacych sie na woézkach inwalidzkich - zadanie
zrealizowano prawidtowo

e Zakup 65 szt. etykiet i tabliczek z napisami brajlowskimi - zadanie zrealizowano

prawidtowo

12
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¢ Dodatek do wynagrodzenia dla cztonkéw Zespotu koordynujacego ds. Dostepnosci. 8

0s0b przez 11 miesiecy - zadanie zrealizowano prawidtowo

Zdjecie nr 10: szkolenie polski jezyk migowy

Zdjecie nr 11: umowa PJM

Zdjecie nr 12: powotanie zespotu ds. dostepnosci

13
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Zdjecie nr 13: kurs - zasady pracy zosobami z niepetnosprawnosciami

PE A al

et eabiiaamie Ko
R

Zdjecie nr 15: przyktadowe 16zko

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny
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Zdjecie nr 16: petla indukcyjna

Zdjecie nr 17: przyktadowa tabliczka

CODA’

- 1
prmrep—

ZASWIADCZENIE
© ukonczeniu kursu
Nr 4Z/PIMA-ST/AVOUWSZZ/KIELCE2023

wecnyts ks Polskiego Jezyka Migowego (PIM)
o posiomic Podstawowym — A1

w wymisrze 60 godzin dydaktycznych

w okresie od daia: 12.12.2022 . do dnia: 30.01.2023 1.

prowsdzonyprzez Centrum Ustugowe ,CODA” Marcin Przywara,
25008 Kielee, szica 5

Zdjecie nr 18: szkolenia pjm

15
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Zdjecie nr 19: tablet - pjm

d

Zdjecie nr 20: tablet - méwik

df’!‘-— — R NN G A

standardéw Dostepnod Plus dia zdrowia”

NSO VERE .\

Umowa niniejsza, zwana dale] ,umowa”, zawarta wdniu A7:41. 2024 w Kielcach

pomicdey:

Wojewodekim Szpitslem Zespolonym w Kielcach, NIP: 959-129-12-92, REGON 00|
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4.3 Obszary dostepnosci spetnione przez placowke oraz wymagajace

nadal poprawy
Gtoéwne zagrozenia i bariery dostepnosci dla pacjentéw, jakie istnieja w placéwce:

e brak czytelnego oznakowania placéwki
e brak skontrastowanych schodéw wewnetrznych

Grupy pacjentow, dla ktoérych placéwka jest dostepna:

e 0s6b poruszajacych sie na wdzkach, poruszajgcych sie o kulach, o ograniczonej

mozliwosci poruszania sie;
e 0s6b gtuchoniewidomych;
e 0s6b starszych i ostabionych chorobami;
e 0s6b niewidomych i stabowidzacych;
e 0s0b o nietypowym wzroscie (w tym réwniez dzieci).

Grupy pacjentow, dla ktorych placowka jest czesciowo dostepna:

e 0s0b majacych trudnosci w komunikowaniu sie z otoczeniem (takze z
rozumieniem jezyka pisanego albo méwionego).

5. Ocena realizacji projektu pod katem zakresu
rzeczowego wniosku o powierzenie grantu oraz zatozen
Standardu Dostepnosci - ocena zrealizowania
Przedsiewziecia zgodnie z zatozonym celem

Zakres architektoniczny

Numer i nazwa standardu:

28. Dzwig osobowy (winda)

Nazwa zadania:

Zakup i wymiana 1 szt. dZzwigu osobowego (windy) w Klinice Pediatrii.

Ocena realizacji zadania:
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Zadanie zrealizowane prawidtowo. W ramach zadania wymieniono winde w Klinice
Pediatrii. Miernik zaktadany w HRP - liczba wymienionych dZzwigéw osobowych - 1 szt. -

zostat osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

18. Wejscie do budynku

Nazwa zadania:

Przebudowa oraz dostosowanie wejscia do budynku Kliniki Pediatrii do potrzeb pacjentéw ze
szczegblnymi potrzebami

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane prawidtowo. W ramach zadania wymieniono drzwi wejSciowe,
wykonano pochylnie. Miernik zaktadany w HRP - Liczba dostosowanych wejs¢ do budynku -

1 szt. - zostat osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

52. Oddziat

Nazwa zadania:

Przeprowadzenie prac dostosowawczych dotyczacych sal chorych oraz pomieszczen na
parterze budynku wraz z dostosowaniem pomieszczen sanitarno-higienicznych w Klinice
Pediatrii w 11l Oddziale Choréb Dzieciecych.

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane prawidtowo. W ramach zadania wymieniono drzwi, wykonano sluze.
Dostosowano wejscie korytarz, toalete w Klinice Pediatrii. Miernik zaktadany w HRP - liczba

dostosowanych oddziatéow - 1 szt. - zostat osiggniety.

Zakres cyfrowy

Numer i nazwa standardu:
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2. Podstawowe zasady WCAG 2.1

Nazwa zadania:

Dostosowanie catej zawartosci strony internetowej WSzZ w Kielcach dla oséb
niestyszacych/gtuchych

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zostato zrealizowane prawidtowo w zakresie opisanym w HRP, jednak strona zawiera
btedydostepnosci:

o Nadmiarowe tresci alternatywne dla elementéw nietekstowych (zatacznik 1.1.1)

® Brak napiséw dla mediéw zmiennych w czasie

e Niepoprawna, niehierarchiczna struktura nagtéwkow

e Etykiety nie zostaty powigzane z polami formularza kontaktowego

e Na stronie opublikowano niedostepne cyfrowo dokumenty: Przyktad:
https://wszzkielce.pl/wp-content/uploads/2023/05/przeciwdzialanie-przemocy-w-rodzinie-
Informator.pdf

e Wizualna prezentacja list elementéw nie zostata zdefiniowana w kodzie za pomoca
semantycznych znacznikéw list

® Brak informacji o otwarciu strony w nowej karcie

e Kontrast tekstu do tta na poziomie 1,1:1

® Po zwiekszeniu czcionki za pomoca zainstalowanej wtyczki dostepnosciowej niektére teksty
stajg sie nieczytelne

e Utrata tresci (po powiekszeniu rozmiaru czcionki do 200%)

e Menu gtéwne niedostepne dla uzytkownikéw urzadzen mobilnych z wtgczonym czytnikiem
ekranu oraz uzytkownikéw nawigujacych za pomocg klawiatury

e Wyszukiwarka niedostepna z poziomu klawiatury

e Nieprawidtowo wdrozony mechanizm pomijania blokéw (skip link)

e Nadmiarowe tacza (graficzne i tekstowe znajdujace sie bezposrednio obok siebie)

prowadzace do tego samego celu
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e Niejasny cel tacza

e Brak informacji o otwarciu nowej karty przegladarki (przekierowanie do serwisu facebook)
o Nigjasny cel linkéw - wielokrotnie powtarzane te same tresci linkéw prowadzace do
réznych celow

e Brak widocznego fokusu klawiatury na wszystkich elementach aktywnych

e Brak wizualnego oznaczenia wymaganych pél formularza

® Brak sugestii korekty btedéw w formularzu kontaktowym

e Informacja o stanie i wartosci elementéw niedostepna dla technologii asystujgcych (menu,
listy rozwijane submenu)

Na badanych stronach opublikowano Deklaracje dostepnosci -
https://wszzkielce.pl/deklaracja-dostepnosci-cyfrowej/. Stwierdzone btedy:

wprowadzono wtasny identyfikator "a11y-deklaracja"

brak wymaganego identyfikatora: ,ally-podmiot”, ,ally-status”, "ally-osoba", "ally-
email"

brak informacji o dostepnosci ttumacza jezyka migowego za posrednictwem srodkéw
komunikacji elektronicznej wraz z informacja o metodach umozliwiajgcych skorzystanie z tej

funkgciji albo informacji o jej braku. Powyzsze elementy nie maja wptywu na kwalifikowalnos¢

zadania. Miernik (1 szt.) zostat osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

4. Dobér sprzetu pod katem dostepnosci cyfrowej

Nazwa zadania:

Zakup 8 szt. infokioskow (terminali) wraz z oprogramowaniem i licencjg oraz klawiaturg braill'a
Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane prawidtowo Miernik (liczba zakupionych infoioskow - 8 szt.) zostat

osiggniety.
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Numer i nazwa standardu:

X. Kompetencje cyfrowe personelu szpitala

Nazwa zadania:

Kurs Tworzenie dostepnych dokumentéw WORD, Excel, PowerPoint, 2 osoby
Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane prawidtowo Miernik (liczba przeszkolonych oséb - 2) zostat

osiaggniety.

Numer i nazwa standardu:

X. Kompetencje cyfrowe personelu szpitala

Nazwa zadania:

Kurs Redagowanie tresci dostepnej strony internetowej, 2 osoby
Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane prawidtowo Miernik (liczba przeszkolonych oséb - 2) zostat

osiggniety.

Zakres informacyjno-komunikacyjny

Numer i nazwa standardu:

36. Szkolenie kadry szpitala z zakresu komunikacji z osobami ze szczeg6lnymi potrzebami

Nazwa zadania:
Szkolenie Polski Jezyk Migowy. Liczba 10 oséb

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane prawidtowo. Miernik - liczba przeszkolonych oséb - 10 - zostat

osiggniety.

Numer i nazwa standardu:
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16.Komunikacja na wniosek pacjenta ze szczegdlnymi potrzebami ze szpitalem

Nazwa zadania:

Ustuga- ttumacz jezyka migowego online

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane prawidtowo. Miernik - liczba miesiecy wykupionej ustugi jezyka

migowego online - 8,5 - zostat osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

35. Szkolenie kadry szpitala z zakresu wdrozenia, stosowania i utrzymania Standardu
Dostepnosci Szpitala z osobami ze szczegdlnymi problemami

Nazwa zadania:

Kurs Koordynatora ds. Dostepnosci, Liczba przeszkolonych oséb: 10

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane prawidtowo. Miernik - liczba przeszkolonych oséb - 10 - zostat

osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

36. Szkolenie kadry szpitala z zakresu komunikacji z osobami ze szczegdlnymi problemami
Nazwa zadania:

Kurs Standardy pracy z osobami niepetnosprawnymi, Liczba przeszkolonych oséb: 106
Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane prawidtowo. Miernik - liczba przeszkolonych oséb - 106 - zostat

osiggniety.

Numer i nazwa standardu:
22. Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajace dostepnosc szpitala dla oséb ze szczegdlnymi

potrzebami
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Nazwa zadania:
Zakup 10 szt. t6zek
Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane prawidtowo. Miernik - liczba zakupionych tézek - 10 - zostat

osiaggniety.

Numer i nazwa standardu:

24. Wspotpraca z podmiotem reprezentujgcym osoby ze szczegdlnymi potrzebami
Nazwa zadania:

Wspétpraca z organizacjg pozarzagdowg reprezentujaca sSrodowiska 0séb ze szczegdlnymi
potrzebami

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane prawidtowo. Miernik - liczba podpisanych uméw - 1 - zostat

osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

Il. Rozwigzania techniczne wspierajgce osoby ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie
narzadéw stuchu i mowy - zakres ustawy o dostepnosci

Nazwa zadania:

Zakup 3 szt. przenosnych petli indukcyjnych

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane prawidtowo. Miernik - liczba zakupionych przenos$nych petli - 3 - zostat

osiggniety.

Numer i nazwa standardu:
Il. Rozwigzania techniczne wspierajgce osoby ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie

narzadéw stuchu i mowy - zakres ustawy o dostepnosci
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Nazwa zadania:
Zakup 4 szt. tabletow wraz z programem Moéwik
Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane prawidtowo. Miernik - Liczba zakupionych tabletéw - 4 - zostat

osiaggniety.

Numer i nazwa standardu:

Il. Rozwigzania techniczne wspierajgce osoby ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie
narzadéw stuchu i mowy - zakres ustawy o dostepnosci

Nazwa zadania:

Zakup 20 szt. tabletow do korzystania z ttumacza PJM

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane prawidtowo. Miernik - Liczba zakupionych tabletow - 20 - zostat

osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

22. Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajace dostepnosc szpitala dla oséb ze szczegdlnymi
potrzebami

Nazwa zadania:

Zakup 6 szt. wozkéw inwalidzkich dla pacjentéw bariatrycznych

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane prawidtowo. Miernik - Liczba zakupionych wézkéw - 6 - zostat

osiggniety.

Numer i nazwa standardu:
22. Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajace dostepnosc szpitala dla oséb ze szczegdlnymi

potrzebami
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Nazwa zadania:
Zakup 6 szt. wag dla osob poruszajgcych sie na wézkach inwalidzkich
Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane prawidtowo. Miernik - Liczba zakupionych wag - 6 - zostat

osiaggniety.

Numer i nazwa standardu:

I. Utworzenie i utrzymanie wsparcia komunikacji dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami w
zakresie narzaddéw stuchu i mowy, zakres ustawy o dostepnosci

Nazwa zadania:

Zakup 65 szt. etykiet i tabliczek z napisami brajlowskimi

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane prawidtowo. Miernik - liczba zakupionych etykiet i tabliczek - 65 -

zostat osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

19. Powotanie zespotu do spraw utworzenia i aktualizacji procedur zapewniajacych
dostepnosé

Nazwa zadania:

Dodatek do wynagrodzenia dla cztonkéw Zespotu koordynujacego ds. Dostepnosci. 8 oséb
przez 11 miesiecy

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane prawidtowo. Miernik - liczba etatéw x liczba m-cy - 88 - zostat

osiggniety.
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Osiagniecie wskaznikow realizacji (produktu i rezultatu):

1. Liczba pracownikoéw placowki medycznej, ktérzy podniesli kompetencje w zakresie
obstugi pacjenta z niepetnosprawnosciami
Plan: 120 osoby (114 kobiet i 6 mezczyzn)
Realizacja: zrealizowano
Opis: Zadanie zrealizowane zgodnie z zatozeniami - w szkoleniu uczestniczyto 120

0s6b (109kobiet i 11 mezczyzn

2. Liczba oséb objetych szkoleniami / doradztwem w zakresie kompetencji cyfrowych
Plan: 2 osoby (OK i 2M)
Realizacja: zrealizowano
Opis: W trakcie szkolen zrealizowanych w ramach grantu przeszkolono tacznie 4
osoby (Miernik 4 osoby - 4 mezczyzn , ale w 2 szkoleniach uczestniczyty 2 te same

osoby , dlatego wskaznik wynosi 2 mezczyzn. O kobiet).

3. Uczestniczenie w szkoleniu centralnym organizowanym przez Grantodawce co
najmniej 2 pracownikéw Grantobiorcy
Plan: co najmniej 2 osoby
Realizacja: 2 osoby
Opis: W organizowanym przez Ministerstwo Zdrowia szkoleniu centralnym
dotyczacym komunikacji z osobami ze szczegdlnymi potrzebami, w tym z osobami z
niepetnosprawnosciami i osobami starszymi, Grantobiorca oddelegowat 2

pracownikéw, przez co wskaznik zostat osiggniety.

6. Podsumowanie - wnioski i rekomendacje

Zakres architektoniczny

Placéwka pod wzgledem podniesienia standardu architektonicznego zostata oceniona dobrze.

Zakres cyfrowy

Placowka pod wzgledem podniesienia standardu cyfrowego zostata oceniona dobrze.

Zakres informacyjno-komunikacyjny
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Placéwka pod wzgledem podniesienia standardu informacyjno-komunikacyjnego zostata

oceniona dobrze.

7. Zestawienie obszaréw standardu rekomendowanych
do wdrozenia po zakonczeniu realizacji projektu, celem
dalszej poprawy jego dostepnosci

Ponizsza tabela prezentuje obszary poszczegdlnych standardow i zadania, ktére przyczynia sie

do podniesienia dostepnosci placéwki.

Tabela 5
Obszar Nr i nazwa Zakres realizacji | Uzasadnienie rekomendaciji
standardu wymagania

standardu

Architektoniczny

| Dojscie i parking
- spoza zakresu

Remont parkingu
Z wyznaczeniem
miejsc
parkingowych dla

Brak miejsc parkingowych dla

koncowego

ustawy o i OzN.
. 0s0b z
dostepnosci .
niepetnosprawno
Sciami
1 Dojscie do .,
Remont ciggéw
budynku z ieszveh
. . gtéwnych ciggéw pleszy Brak chodnika prowadzacego
Architektoniczny . ) prowadzonych . .
komunikacyjnych . do Kliniki Pediatrii.
_ wymaeania do Kliniki
Y ) 8 Pediatrii.
obowiazkowe
21 Schody Skontrastowanie
Architektoniczny wewnetrz'ne - stopni .schodéw, brak slfontrastowanych
wymagania montaz schodow.
dodatkowe pochwytéw
Btedy serwisu:
Usuniecie o Nadmiarowe tresci
| Dostepnosé btedéw alternatywne dla elementéw
strony dostepnosci nietekstowych (zatacznik 1.1.1)
internetowe;j strony e Brak napiséw dla mediow
Cyfrowy . . . . .
szpitala - zakres internetowej zmiennych w czasie
ustawy o stwierdzonych w | @ Niepoprawna,
dostepnosci trakcie audytu niehierarchiczna struktura

nagtéwkow
e Etykiety nie zostaty
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powigzane z polami formularza
kontaktowego

e Na stronie opublikowano
niedostepne cyfrowo
dokumenty: Przyktad:
https://wszzkielce.pl/wp-
content/uploads/2023/05/prze
ciwdzialanie-przemocy-w-
rodzinie-Informator.pdf

e Wizualna prezentacja list
elementéw nie zostata
zdefiniowana w kodzie za
pomoca semantycznych
znacznikow list

e Brak informacji o otwarciu
strony w nowej karcie

e Kontrast tekstu do tta na
poziomie 1,1:1

e Po zwiekszeniu czcionki za
pomocy zainstalowanej wtyczki
dostepnos$ciowej niektore
teksty stajg sie nieczytelne

e Utrata tresci (po
powiekszeniu rozmiaru czcionki
do 200%)

o Menu gtéwne niedostepne dla
uzytkownikéw urzadzen
mobilnych z wtgczonym
czytnikiem ekranu oraz
uzytkownikéw nawigujacych za
pomocg klawiatury

e Wyszukiwarka niedostepna z
poziomu klawiatury

o Nieprawidtowo wdrozony
mechanizm pomijania blokéw
(skip link)

e Nadmiarowe tacza (graficzne i
tekstowe znajdujace sie
bezposrednio obok siebie)
prowadzace do tego samego
celu

e Niejasny cel tacza

e Brak informacji o otwarciu
nowej karty przegladarki
(przekierowanie do serwisu
facebook)
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o Niejasny cel linkéw -
wielokrotnie powtarzane te
same tresci linkdbw prowadzace
do réznych celéw

e Brak widocznego fokusu
klawiatury na wszystkich
elementach aktywnych

e Brak wizualnego oznaczenia
wymaganych pdl formularza

e Brak sugestii korekty btedow
w formularzu kontaktowym

e Informacja o stanie i wartosci
elementéw niedostepna dla
technologii asystujacych (menu,
listy rozwijane submenu)

Na badanych stronach
opublikowano Deklaracje
dostepnosci -
https://wszzkielce.pl/deklaracja
-dostepnosci-cyfrowej/.
Stwierdzone btedy:
wprowadzono wtasny
identyfikator "al1y-deklaracja"
brak wymaganego
identyfikatora: ,a11y-podmiot”,
,ally-status”, "ally-osoba",
"ally-email"

brak informacji o dostepnosci
ttumacza jezyka migowego za
posrednictwem $rodkéw
komunikacji elektronicznej wraz
z informacja o metodach
umozliwiajagcych skorzystanie z
tej funkcji albo informacji o jej
braku.

Informacyjno-
komunikacyjny

16 Komunikacja na
whniosek pacjenta
ze szczegblnymi
potrzebami ze
szpitalem -
wymagania

obowiazkowe

opracowanie
wzoru wniosku

bak wzoru wniosku o
zapewnienie komnikacji

Zataczniki

1. Lista sprawdzajaca.
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2. Whniosek o powierzenie grantu wraz z Harmonogramem Realizacji Przedsiewziecia.

Podpis Kierownika zespotu:

Agnieszka Bergtold-Kuczynska - Kierownik Zespotu

audytowego
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